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Mehr als nur ein Wort

Medical Wellness

{ur) - Sie haben ein gemeinsames Ziel, den-
noch streiten sich Institutionen und Ver-
bande uber die Definition des Begriffes Me-
dical Wellness. Einigheit herrscht dariber,
dass das Wort Wellness — ebenso wie der
Begriff Bio-schon lange inflationar ist. Uber-
strapaziert, hohl und nichtssagend. Erst
recht die Kombination aus beidem: ,Bio-Well-
ness-Sandalen” sind die Ladenhiiter der Na-
tion. Jetzt gibt es etwas scheinbar Neues, und
wenn die Verantwortlichen nicht aufpassen,
wird die Medical Wellness ein ahnliches
Schicksal ereilen. Erste Ansdtze gibt es
schon: Das Nordseeheilbad St. Peter Ording
wirbt mit _High Medical Wellness®, um sich von
der gemeinen ,Medical Wellness® abzuheben.

Die Suchmaschine Google findet 177 Mio.
Irefter, wenn man ,Wellness" editiert, und
Medical Wellness” bringt es schon auf fast
14 Mio. Eintrage. Also galt es, den Begriff
zU definieren und klare Richtlinien zu schaf-
fen. In Deutschland wird es kinftig eine all-
gemein giltige Definition der Medical Well-
ness geben', sagte der Chef des Biotech-
nologie-Verbundes BioCon Valley, Horst
Klinkmann, zum Abschluss des 1. Deutschen
Medical-Wellness-Kongresses Ende Januar in
Berlin. Zuvor hatte Klinkmanns Prasentation
der unterschiedlichen Vorschlage zum The-
ma ,Definition von Medical Wellness" noch
den Titel Versuch eines Konsensus®.

Klinkmann zufolge hatten sich die wichtig-
sten Verbande der Branche nun auf folgende
Definition geeinigt: ,Medical Wellness bein-
haltet gesundheitswissenschaftlich begleite-
te MaBnahmen zur nachhaltigen Verbesse-
rung der Lebensqualitat und des subjektiven
Gesundheitsempfindens durch eigenverant-
wortliche Prévention und Gesundheitsfor-
derung sowie der Motivation zu einem ge-
sundheitsbewussten Lebensstil." Die neue
Medical-Wellness - Definition werde u.a, ge-
tragen vom Deutschen Tourismusverband,
dem Deutschen Wellness- sowie dem Medical
Wellness Verband, dem Deutschen Heil-
baderverband und dem Deutschen Turner-
bund.
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Es gibt aber auch kritische Stimmen: Wir
sind mit der Definition, die in Berlin ent-
wickelt wurde, nicht ganz einverstanden®,
betont Detlef Jarosch wom Europaischen
Gesundheitszentrum fir Naturheilverfahren,
Sebastian Kneipp Institut, ,Medical Wellness
allein ist eine Worthulse, die mit Inhalt
gefiillt werden muss." Das sei bei der
Definition nicht gelungen. Es heife nicht
etwa ,arztlich betreut” sondern lediglich
<Besundheitswissenschaftlich betreut”. Das
geniige den Ansprichen des Kneipp
Institutes nicht. Jaroschs Einwand ist nicht
unbegriindet: Hatten doch auch die
Bundesvereinigung fir Gesundheit sowie der
Deutsche Turnerbund in ihrem Definitions-
vorschlag nachweislich gesundheitsbezo-
gene Fachkompetenz gefordert; der
Deutsche Heilbaderverband ,medizinisch
serigse, fachlich fundierte Angebote"; der
Ueutsche Wellness Verband ,Angebote aut
Grundlage medizinischer Fachkompetenz*
und der Deutsche Medical Wellness Verband
immerhin noch ,gesundheitsbezogene Fach-
kompetenz®,

Viele Betriebe der Wellness-Branche wurden
sich von der neuen Definition angesprochen
fuhlen, zeigte sich Klinkmann in Berlin zuver-
sichtlich. Sie kdnnten sich damit von den
Wellness-Einrichtungen abgrenzen, bei de-
nen der gesundheitliche Aspekt nur gine un-
tergeordnete Reolle spiele, und Medical-
Wellness-Gaste bekamen ,die Sicherheit,
eine optimale, medizimsch fundierte Be-
handlung zu erhalten, so der Professor. Auf
Basis der neuen Definition konnten sich
Betriebe wie Reha-Kliniken oder Hotels zerti-
fizieren lassen. Dazu der Geschaftsfihrer
der Wellness-Hotels-Deutschlands, Michael
Altewischer: ,Das ist ja gerade das Problem
- bei allem Respekt: Die Definition ist
wachsweich und &ffnet allen mdglichen
Institutionen Tur und Tor, fir wiel Geld
irgendwelche Siegelchen zu vergeben." Aus
diesem Grunde habe auch der Hotelverband
Deutschiand (IHA) dagegen protestiert.

Laut Altewischer sei der Begriff Wellness

ganzheitlich zu betrachten. Bereits seit
1972 gebe es eine Definition von Wellness,
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die medizinisch praventiv ausgerichtet sei.
.Meines Erachtens hat man den holistischen
Ansatz von Wellness bis heute nicht erfas-
st', so der Experte. Die Berliner Definition
von Medical Wellness bleibe weit hinter den
Ansprichen der mehr als 30 Jahre alten
Definition von Wellness zuriick. ,Nach Dr.
John Travis basiert Wellness auf einem kla-
ren Verantwortungsgefihl fir Gesundheit
und umfassende Lebensqualitat. Zudem
umfasst Wellness die korperlichen, seeli-
schen und geistigen Aspekte des Seins. Das
ist laut Travis immer verbunden mit person-
licher Exzellenz in Fitness, Zeit- und Stress-
management wie auch einem konstruktiven
Umgang mit sich selbst und personlicher
Wertschatzung."

Der Begriff Medical Wellness ist einer brei-
ten Mehrheit als Begriff gelaufig, so das
Ergebnis einer Studie des Europaischen
Gesundheitszentrum fir Naturheilverfahren,
Sebastian Kneipp Institut. Knapp 40 Prozent
der befragten Kur- und Wellnessbetriebe ver-
binden ihn mit der Kombination aus Well-
ness und medizinischen Anwendungen®.
Uber die Halfte sieht in Medical Wellness
einen ernstzunehmenden Trend. Die Chan-
cen, die sich hieraus ergeben, werden von
den Betrieben durchweg mit groBer Mehr-
heit als positiv bewertet: Knapp 70 Prozent
erwarten hieraus einen grundlegend positi-
ven Effekt auf die Gastezahlen. Mittelfristig
geht der Trend aus Sicht der Mehrheit der
Teilnehmer hin zu Konzepten, die im Sinne
der Gesundheit ganzheitliche Anwendungen
und eine klare Orientierung bieten. Zudem
wird erwartet, dass medizinische Anwen-
dungen und Therapien wieder mehr Bedeu-
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tung erlangen. Der Bezug zur Matur und na-
tirlichen Heilmitteln sowie mehr Authentizi-
tat in der Anwendung werden mittelfristig
starker in den Fokus riicken, GroBe Uber-
reinstimmung herrscht bei den Betrieben
darin, dass Individualitat und Kompetenz in
der Gastebetreuung und -beratung sehr
wichtige Differenzierungsmerkmale fir die
Zukunft darstellen. Themen wie eine ausge-
pragte medizinische Kompetenz sowie das
Thema Fort- und Weiterbildung gelten eben-
falls als Erfolgskriterien

Eine groBe Mehrheit der Studienteilnehmer
stelit eine Verbindung zwischen dem Thema
Medical Wellness und der Sebastian Kneipp
Philosophie als anerkanntem, europaischen
Naturheilverfahren her. Die Kneipp-Anwen-
dungen genieBen eine 97prozentige Be-
kanntheit unter den Befragten. Eine klare
Moglichkeit, auf Basis der Maturheilver-
fahren nach Sebastian Kneipp Medical
Wellness Angebote zu entwickeln.

Qualitatsstandards und Gitesiegel werden
aus Sicht der Teillnehmer als wichtige Orien-
tierungshilfe fur die Gaste sowie als Diffe-
renzierungsmerkmal bewertet, Im Rahmen
einer zunehmenden Anzahl an Gitesiegeln
ist deren Bekanntheit jedoch unterschiedlich
gelagert. Insgesamt konnen sich nur verein-
zelt Pradikate hervorheben, die gleichzeitig
auch unter dem Kosten-Nutzen-Aspekt gut
abschneiden.

Deshalb werden entsprechende Qualitats-
richtlinien entwickelt. Sie sind gerade fur
Medical Wellness wichtig, um sich von der
allgemeinen und oft undifferenzierten Well-
nesswelle deutlich abzuheben.
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